
 
Правила акціі «Три місяці розваг у Neopolis» 

 
 
1. Термінологія Акції. Період та місце проведення Акції 
1.1. Акція «Три місяці розваг у Neopolis» – рекламний захід, спрямований на привернення уваги 
необмеженого кола осіб до послуг, що надаються Організатором, залучення нових клієнтів та 
підвищення лояльності до існуючих 
1.2. Організатор Акції/Організатор – Організатором Акції є ТОВ «РЦ Неополіс» ЄДРПОУ 43989806  
(далі – «Організатор»). Місцезнаходження Організатора і адреса для кореспонденції: 03191, м. Київ, 
Кільцева дорога, 1, ТРЦ Respublika Park. 
 
1.3. Заохочення – спеціальні пропозиції та вигоди для Учасників, які можуть бути отримані 
Учасниками Акції за умови виконання останніми Правил Акції. 
 
1.4. Учасник Акції/Учасник – дієздатний громадянин України, який виконав всі умови отримання 
Заохочення, встановлені Правилами.  
 
1.5. Переможець – Учасник Акції, який отримав право на отримання Заохочення, шляхом 
визначення Організатором Переможця. Кількість переможців обмежена і встановлюється 
Правилами.  
 
1.6. Розіграш - не є лотереєю, не містить елементів ризику, не переслідує цілі отримання прибутку 
або іншого доходу та проводиться згідно з умовами п. 3, п. 4, п. 5 та п.6  цих Правил. 
 
1.7. Офіційна сторінка Акції. Правила розміщені для публічного доступу в мережі Інтернет на сайті 
https://wingadget.neopolis.respublikapark.com.ua/ .  
 
1.8. Період та місце проведення Акції: Акція проводиться у м.Київ, Кільцева дорога, 1, ТРЦ 
Respublika Park, розважальний парк Neopolis.  
Акція триває з 05 березня 2023 року  з 11.00 до 16.30 години  (далі – «Період проведення Акції»). 
 
2. Заохочення Акції 
2.1. Заохоченнями Акції є: Абонемент на відвідування парку розваг Neopolis на 3 місяці  на 2 
персони ( з 05. 03. .2023р по 05.06.2023р. включно), абонемент на відвідування парку розваг 
Neopolis на 1 місяць на 2 персони ( з 05.03.2023р. по 05.04.2023р. включно), та абонемент на 
відвідування парку розваг Neopolis на 2 тижні на 2 персони ( з 05.03.2023р по 19.03.2023р. включно). 
 
2.2. Переможець не має права на отримання грошового еквіваленту вартості Заохочення. 
Заохочення обміну та поверненню не підлягають. 
 
2.3. Організатор залишає за собою право змінювати Заохочення або включити в Акцію інші 
Заохочення, не передбачені цими Правилами.  
 
2.4 Організатор залишає за собою право змінювати наповненість Абонементів – Заохочень на 
власний розсуд, без додаткового попередження власників Заохочень. Наповнення Абонементів-
Заохочень визначається в день відвідування. 



 
2.5 Заохочення діють в чітко зазначений термін п.2.1, та не підлягають переносу термінів дії ні за 
яких обставин. 
 
2.6. Організатор не несе відповідальності за подальше використання Заохочень Учасниками після 
їх одержання та не несе будь-яких гарантійних зобов’язань. 

2.7. Під «Заохоченням» слідує розуміти можливість для Переможців даної Акції відвідування парку 
розваг Neopolis будь-яку кількість раз у термін зазначений в п.2.1, згідно з умовами Заохочень. 

2.8. Умови використання Заохочень регламентуються правилами відвідування парку розваг 
Neopolis.   

3. Умови участі у акції.  
 
3.1. Етап 1 – здійснення покупки 05.03.2023 р. з 11:00 по 16:30 у розважальному центрі Neopolis, а 
саме послуги через поповнення ігрової картки або купівля тайм-пакету на касі парку на суму від 
400 грн. Чек обов’язково необхідно зберігати. 
 
3.2. Етап 2 – реєстрація для участі в Акції проводиться за QR-кодом розміщеним на касі парку  
При реєстрації потрібно вказати свої дані, а саме: прізвище, ім’я, коректний мобільний номер 
телефону, номер чеку, а також дату поповнення ігрової карти чи покупки тайм-пакету, номер 
ігрової карти або браслету, що відповідає тайм-пакету. Заповнення даної анкети є обов’язковою 
умовою для участі в Розіграші. Анкета має бути заповненою по всім полям до 05.03.2023 року до 
16:30. Повторне заповнення анкети однією особою допускається у разі повторного придбання 
послуг парку одним чеком на суму, що дорівнює 400 грн або є більшою, з умовою занесення до 
анкети даних з наступного чеку. 

 
3.3. Етап 3 – розіграш одного із трьох Заохочень: -Абонемент на відвідування парку розваг Neopolis 
на 3 місяці  на 2 персони ( з 05. 03. .2023р по 05.06.2023р. включно), абонемент на відвідування 
парку розваг Neopolis на 1 місяць на 2 персони ( з 05.03.2023р. по 05.04.2023р. включно), та 
абонемент на відвідування парку розваг Neopolis на 2 тижні на 2 персони ( з 05.03.2023р по 
19.03.2023р. включно). Розіграш буде проводитися 5 березня 2023 року з 17:00 до 17:30 у системі 
Random.org. Розіграш буде запущено в онлайн-режимі на LED-панелі парку Neopolis. Розіграш в 
системі Random.org буде здійснено три рази, для визначення тьох Перемоців для одного з трьох 
призів. По результатам першого запуску Розіграшу в системі Random.org буде визначено 
Переможця, що отримає - абонемент на відвідування парку розваг Neopolis на 2 тижні на 2 персони 
( з 05.03.2023р по 19.03.2023р. включно), по результатам другого запуску Розіграшу в системі 
Random.org, буде визначено Переможця, що отримає абонемент на відвідування парку розваг 
Neopolis на 1 місяць на 2 персони ( з 05.03.2023р. по 05.04.2023р. включно), по результатам третього 
запуску Розіграшу в системі Random.org, буде визначено третього Переможця, що отримає 
абонемент на відвідування парку розваг Neopolis на 3 місяці на 2 персони ( з 05.03.2023р. по 
05.06.2023р. включно). Умовою отримання Заохочення Переможцем – є обов’язкова фізична 
присутність в момент проведення Розіграшу у парку Neopolis. Після кожного визначення одного з 
трьох Переможців Ведучий телефонує Переможцю на зазначений в анкеті номер мобільного 
телефону та уточнює інформацію, що зазначена в анкеті (прізвище, ім’я та номер ігрової картки), 
наявність паспорта або документа, що посвідчує особу є обов’язковою умовою для отримання 



Заохочення. Якщо за вказаним номером телефону зв’язатися із Учасником неможливо протягом 3-х 
(трьох) хвилин (лінія зайнята, абонент не відповідає чи поза зоною, тощо) замість нього 
визначається інший Переможець серед інших учасників акції, що заповнили анкети, за допомогою 
системи Random.org. Переможцям надається 5 (п’ять) хвилин після завершення телефонної 
розмови, з’явилися у визначене ведучим місце в будівлі ТРЦ Respublika Park, а саме в РЦ Neopolis, 
за адресою, зазначеною у пункті 1.2. цих Правил. У разі, якщо Переможець не з’явиться протягом 
зазначеного часу (5 хв) у вказане організаторами місце для отримання Заохочення, буде 
проведено додатковий Розіграш серед учасників Акції для визначення нового Переможця. 
На кожному етапі Розіграшу діють правила, що зазначені в пунктах 2.1, 2.2, 2.3 цього розділу. Якщо 
Учасник Акції не виконав навіть однієї з умов цього розділу, Учасник не зможе прийняти участь в 
Розіграші і стати Переможцем. 
 
УВАГА! Організатор Рекламної Акції зберігає за собою право змінювати механіку визначення 
Переможця. 
 
4. Учасники Акції.  
 
4.1. Учасниками не визнаються та не можуть бути наступні особи, незалежно від виконання ними 
умов даних Правил:  
 

4.1.1. працівники та представники (а також їхні найближчі родичі: чоловік або дружина, 
дитина, брат, сестра, батько, мати, дід, баба) Організатора;  

 
4.1.2. малолітні та неповнолітні особи, а також недієздатні особи; 
 

4.2. Участь у Акції недієздатних та обмежено дієздатних осіб здійснюється через їхніх законних 
представників у порядку, передбаченому чинним законодавством України. 
 
4.3. Організатор не зобов'язаний перевіряти дієздатність осіб, що беруть участь в Акції. 
 
4.4. Беручи участь у цій Акції, Учасник підтверджує факт ознайомлення з даними Правилами і свою 
повну та безумовну згоду з ними. Порушення Учасником цих Правил або відмова Учасника від їх 
належного виконання вважається відмовою Учасника від участі в Акції та отримання Заохочень. У 
випадку порушення будь-якої з умов та/або вимог цих Правил, навіть за умови виконання всіх 
інших Правил Акції, така особа втрачає право на отримання Заохочення та будь-якої компенсації. 
 
4.5. Надання Учасником невірних/неіснуючих/недостовірних/чужих даних, у т.ч. вигаданих, 
звільняє Організатора від обов’язку надати такому Учаснику Заохочення. Учасник, який здобув 
право на отримання Заохочення, але надав невірні/неіснуючі/недостовірні/чужі дані, втрачає 
право на отримання Заохочення. 
 
4.6. Учасники Акції під час участі в Акції зобов’язуються: 
 

4.6.1. дотримуватися вимог даних Правил, Договору публічної оферти ТОВ «РЦ Неополіс»  та 
норм чинного законодавства України. 

 
4.6.2. свідомо не завдавати незручностей та не чинити перешкод іншим Учасникам.  



 
4.7. Учасник діє особисто, від свого імені, добровільно і самостійно. Учасник бере на себе всі 
ризики відповідальності і наслідків, пов'язані з можливою участю в Акції. 
 
4.8. Учасник не може передавати або уступати свої права, пов’язані з участю в Акції третім особам 
 
5. В Акції не беруть участь: 
–Чеки оплати послуг ресторанів Neoport і 80Lvl anti adult cafe, чеки на покупку брендованої та 
сувенірної продукції парку, чеки на оплату групових відвідувань та організації свят. 
– Чеки на суму менше 400 (чотирьох ста) грн. 
– Чеки, що не датовані 05 березня 2023 року до 16:30 годин. 
– Чеки із інших магазинів та супермарткетів. 
 

6. Порядок нагородження  

6.1. Заохочення вручаються Переможцям на сцені парку Neopolis. 

6.2. Якщо Переможець відмовиться надати необхідну документацію, право на отримання 
Заохочення переходить наступному учаснику, якого буде обрано додатковим жеребкуванням 
через платформу Random.org. 

6.3. Переможець має право усно та/або письмово заявити про свою відмову від отримання 
Заохочення.  

6.4. Переможець не має можливості передавати право на отримання Заохочення третім особам та 
вимагати від Організатора отримання грошового еквівалента, замість Заохочення вказаного у 
чинних Правилах.  

6.5. Організатор має право на отримання контенту з Переможцем (фотографії, відео, коментарі для 
написання статті) та подальшого його використання  на власний розсуд під логотипои парку розваг 
Neopolis (соціальні мережі, будь-які друковані матеріали, реклама на ТВ, тощо.) 

6.6. Всі результати Акції є остаточними та оскарженню не підлягають. 

6.7. Покупець (учасник Акцїї) ознайомлений та погоджується з зазначеним правилом та умовою. 

6.7.1.У випадку наявності впливу обставин непереборної сили (форс-мажор) ця Акція на 
розсуд Організатора або скасовується або переноситься на інший період. До обставин форс-
мажору відносяться будь-які обставини, що виникли, діють поза волею чи впливом Організатора 
Акції; 

6.7.2. Проведення цієї Акції є виключною волею та правом Організатора. Ніхто не може 
змусити Організатора у проведенні цієї Акції у разі прийняття рішення про її скасування, 
виникнення обставин непереборної сили, тощо. 



7. Персональні дані. Додаткові умови Акції.  

7.1. Беручи участь в Акції, кожен Учасник свідчить і підтверджує свою згоду з тим, що Учасник 
ознайомлений з правами, що стосуються його персональних даних, а також з тим, що добровільне 
надання його персональних даних є згодою на їх обробку Організатором/Технічним партнером на їх 
власний розсуд будь-якими способами з маркетинговою та / або будь-якою іншою метою, що не 
суперечить законодавству України (проведення маркетингового дослідження, для підготовки 
статистичної інформації тощо). 

7.2. Беручи участь в Акції, кожен Учасник підтверджує, що він ознайомлений з правами, що 
стосуються його персональних даних, і цим підтверджує, що та інші треті особи звільнені від 
зобов'язання направляти Учаснику Акції письмове повідомлення про права, мету збору даних та 
осіб, яким передаються його персональні дані. 

7.3. Учасник, як суб'єкт персональних даних, має право: 

7.3.1. на отримання відомостей про місцезнаходження Організатора як 
власника/розпорядника його персональних даних; 

7.3.2. вимагати від Організатора Акції як власника/розпорядника його персональних даних 
уточнення своїх персональних даних; 

7.3.3. застосовувати передбачені законом засоби правового захисту у разі порушення 
законодавства про захист персональних даних. 

7.4. Обробка персональних даних може здійснюватися Організатором самостійно або може бути 
передана іншим операторам на підставі договору з умовою збереження конфіденційності. 

7.5. Учасник може відкликати згоду на обробку персональних даних надіславши Організатору 
письмовий запит на адресу, яка вказана в цих Правилах, але в такому випадку Учасник втрачає 
право на отримання Заохочень та втрачає статус Учасника.  

7.6. Організатор залишає за собою право використовувати адреси електронної пошти учасників та 
інші персональні дані Учасників, які будуть зібрані за час проведення Акції, у власних 
маркетингових та рекламних цілях без отримання додаткової згоди Учасників. Беручи участь в 
Акції Учасник надає згоду на отримання повідомлень на номер мобільного телефону, письмових 
повідомлень на поштову адресу, електронних повідомлень на його адресу електронної пошти та 
push-повідомлень від Мобільного додатку.  

7.7. Організатор не несе жодної відповідальності за захист персональних даних від неправомірного 
або випадкового доступу до них, знищення, перекручення, блокування, копіювання, поширення 
персональних даних, а також інших неправомірних дій третіх осіб. Так само, Організатор не несе 
жодної відповідальності за порушення прав третіх осіб внаслідок дій Учасника з розміщення таких 
персональних даних. 



7.8. Організатор має право змінити умови, місце (територію) та строки (період) проведення Акції, 
попередивши про це шляхом публікації повідомлення про відповідні зміни Правил на Офіційній 
сторінці Акції та/або шляхом публікації цих Правил у оновленій редакції.  

7.9. Організатор не несе відповідальності за: 

7.9.1. роботу і будь-які помилки Інтернет-провайдерів, за протизаконні дії третіх осіб, а 
також за обставини непереборної сили, в результаті яких дані Учасників не надійшли, надійшли із 
запізненням, втрачені, пошкоджені або викрадені; 

7.9.2. неможливість надання Заохочень Учасникам з будь-яких причин, незалежних від 
Організатора, в т.ч., але не виключно, у випадку, якщо ім'я та / або прізвище, номер телефону або 
інший спосіб зв'язку з Учасником були вказані не вірно. При цьому, такий Учасник втрачає право на 
отримання Заохочення. 

7.10. Для організації та проведення Акції, а також для здійснення контролю за перебігом Акції 
Організатор має право залучати будь-яких третіх осіб. Організатор не несуть відповідальність 
послуг операторів поштового, кур‘єрського/електронного та телефонного зв’язку, а також інших 
служб, що залучені в рамках Акції.  

7.11. У випадку виникнення ситуацій, що допускають неоднозначне тлумачення Правил та/або 
питань, не врегульованих цими Правилами, остаточне рішення приймається Організатором. 

7.12. У всьому, що не передбачено чинними Правилами, Організатор та учасники Розіграшу 
керуються чинним законодавством України.  

7.13. Детальна інформація про Розіграш, а також будь-які зміни про терміни проведення Розіграшу 
будуть розміщуватися на сайті https://wingadget.neopolis.respublikapark.com.ua/ 

7.14. Організатор Розіграшу на свій розсуд може вносити зміни та доповнення у Правила Розіграшу 
з урахуванням норм чинного законодавства.  
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